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1. Introduccién

Chile se constituyd en un pionero a nivel mundial con varias de las refermas que introdujo a comienzos de los
afios 80 en la regulacion del sector eléctrico.

Una de las reformas fundamentales fue la intreduccién de principios de mercado en el ambito de la generacion
eléctrica, reduciendo por ende los requerimientos de regulacion economica y facilitando los procesos de
privatizacién de importantes activos estatales (Rudnick et al, 1995). En la practica, el Estade regulador fue
reemplazado por ¢l mercado competitivo que estimula al sector privade, en su bisqueda de maximizar sus
utilidades, a ofrecer el mejor servicio al m¢jor precie. En esta misma linea, y en forma creciente, muchas
economias del mundo estan creando mercados competitivos de generacion eléctrica, dende los preductores de
energia se disputan a los grandes consumidores, sean estos empresas distribuidoras o consumos industriales.

Listas mismas desregulaciones han, sin embargo, buscado en una primera etapa "proteger” al gran namero de
pequefios consumidores, con baja elasticidad al precio, reguldndoles las tarifas y dejando la competencia
radicada en aquellos usuarios con capacidad para negociar con los productores. En Chile la condicion borde
queds fijada en ¢l DI'L N° 1 de 1982 (Ministerio de Mineria, 1982) en consumos sobre 2000 kW. La
tendencia sin embargo es a paulatinamente ir reduciendo dicha condicion y en algunos paises se ha planteado
eventualmente eliminarla (en Inglaterra hoy es 100 kW y se reducird a cero en 1998).

Una segunda y fundamental reforma en el caso chilene fue la introduccion de lo que se podria llamar “seudo”
principios de mercado en la regulacién de la actividad de distribucion eléetrica a clientes finales, etapa de la
cadena eléctrica en la que no se considera factible la competencia. El legislador considerd socialinente
conveniente que csta actividad se desarrolle a través de monopolios geograficos', dadas las tecnologias de
distribucion que presentan importantes economias de ambite®. Lo novedoso de la reforma chilena estuvo en
definir un proceso de regulacion tarifaria de estos monopolios que busca dar incentivos de eficiencia
econémica en la prestacidn de este servicio final. A diferencia de Estados Unidos, o del mismo Chile previo a
{a incorporacion de la reforma, donde los distribuidores privados son remunerados en funcién de sus costos
contables, las nuevas tarifas buscan que el monepolio privado “compita” con una empresa modelo eficiente de
referencia, en una metodologia de “yard stick competition®™ o “benchmark regulation”, que en esencia
corresponde a una competencia por comparacién con una empresa de referencia, donde ne se asegura ni se
limita una cierta rentabilidad a cada distribuidora, dependiendo sus resultades de su eficiencia relativa
respecto del modelo referencial sobre cuya base se calculan las tarifas.

! No existe prohibicion legal de superponer concesiones de distribucion a distintas empresas de distribucién, pero en fa practica salvo
escasas excepeicnes, se ha entregado concesiones menopdlicas exclusivas.

% La actividad de distribucién, ubicada en una enipresa independiente, es tipicamente un case de monopolio natural clésico. Economias
de escala yio ambito tornarian ineficiente la actividad de dos empresas sirviendo una misma zona. St efectivamente Tuera posible que
cocxisticran varias empresas distribuidoras, esto causaria una pérdida de cficiencia ccondmica social, debido al aumento en los costos de
distribucion a usuarios finales  Tradicionalmente se ha preferido 1a accion de un repulador {gubemamental o independiente), que
interviene por medio de un control de precios y/o de las ganancias, a la allernativa de dejar que se desarrollen empresas distribuidoras
superpuestas.

La actividad de transmision también presenta caracteristicas de monepolio natural y fuertes economias de escala. Esto también incide en
las empresas de distribucion en la medida que ellas peneralimente son también propietartas de instalaciones de subtransmision.



Esta metodologia es de compleja aplicacion como Io han demostrado los diversos procesos de tarificacién de
la distribucién en Chile. Este trabajo describe dicha metodologia, las variables que la condicionan y los
resuttados de su aplicacién en el pais.

2. Actividad de distribuciéon en Chile

La actividad de distribucidn s¢ organiza a través de empresas distribuidoras con cobertura geografica limitada,
organizadas en grupos integrados horizontalmente, destacdndose cinco de ellos (Tabla 1}.

Tabla 1: Grupos dc empresas de distribucidn (1995)
{Martinez et al, 1996 y claboracion de los autores)

Empresas Numero de Clientes Demanda
{miles) (MW)

Chilectra - Rio Maipo 1.554

CGE - Conafc 700

Grupe Fmel (Emel. Emelat, Eligsa, 376

Emelari, Elecda)

Chilquinta 390

Saesa - Frontel 286

Emec 174

Estas cmpresas se abastecen de los dos principales sistemas interconectados, el Sistema Interconectado
Central (SIC)y ¢l Sistema Interconectade del Norte Grande (SING), scgun se indica en la Tabla 2.

Tabla 2: Empresas propiectarias de sistemas de distribucién
(400 V a 23 kV) y dc subtransmision
{Martinez et al, 1996 y elaboracidn de log autores)
Empresa Nuimero de Clientes
en 1995
{miles)
Fmpresas SIC Chilectra 1291
CGE 573
Chilquinta 390
Rio Maipo 263
Emec 174
Emel 155
Saesa 144
Frontel 142
Conafe 128
Emelat 56
Til Til 24
Litoral 21
Colina 12
Luzagro il
Coop. Curicéd 10
Luzpar 10
Codiner 6
Coclcha 5
Casablanca 4
Cooprel 3
Lo Barnechea, Pirque, Puente Alto, [ menores de 3
Socoepa, Gedelsa, Coopelan, Elecoap,




Coop. Casablanca, Coop. Talea,
Copelec
Empresas SING Llecda 113
Emelari 53
LEligsa 33
Empresas Region Austral Edelmag 47
Edelaysen 10

3! consumo de las distribuidoras sc concentra esencialmente en los ambilos residencial y de industria liviana

10,00%

5,00%
30,00%

B Residencial

(0 Comercial

® Alumbrado puablice
M [ndustria liviana

30,00% M Mineria e industria pesada

15,00%

i

10,00%
Figura 1: Distribucion del consunie en las empresas distribuidoras

Segin la legislacion cléetrica vigente, las empresas de distribucion estan definidas como empresas de servicio
piblico que ticnen las siguientes obligaciones (se indica correspondientes niimeros de articulos del DFLN° 1):

-dar suministro en su zona de concesion a quicn lo solicite (art. 74)

-entregar un nivel minimo de calidad de servicio y evaluar el cumplimiento de dicha obligacién (arts. 79 y 86}
-mantener y operar instalaciones scguras (arts. 81 y §82)

-interconectarse con otros concesionarios (arts. 32 v 81)

-permitir el uso de lineas eléctricas para transporte de energia de cualquier generador (concepto de acceso
abierto) y someterse a un juicio arbitral si no hay acucrdo con el usuario interesado en hacer uso de las lineas
{art. 51)

Por otra parte, ticnen los siguientes derechos:

-solicitar concesion de servicio publico. $6to los concesionarios distribuyen, pere la tegislacidn no asegura un
menopolio legal {art. 17)

-hacer uso de bicnes nacionales de uso pablico (art. 16)

-hacer uso de servidumbres otorgadas por concesion (arts. 14 y 50)

-tarifas reguladas que aseguran un cierto nivel de rentabilidad a empresas eficientes de referencia (art. 93)



-posibilidad de exigir aportes reembolsables por inversiones para servir a usuarios que lo soliciten (arts. 75 ¥
76)
_cobrar indemnizaciones por uso de lineas y fijar monto de indemnizaciones (art. 51).

3. Esquemas utilizados para tarificar la distribucidn

Un esqueina de tarificacién de una actividad monopotica debe cumplir en esencia con los siguientes objetivos
estratégicos:
i, limitar las pérdidas sociales (welfare losses) de fijacién de precios al monopolio
ii. proveer sefales de eficiencia econdmica en relacion a las inversiones y operacion
jii. responder adecuadamenie a los desarrolles del mercado (tanto a nivel de la oferta como de la demanda)
iv. ser estable pero a la vez flexible, dando lugar a un desarrollo adecuado de la actividad
v. ofrecer una condicién simétrica de riesgos y oportunidades para la firma regulada.

No es facil lograr estos objetives simultdncamente en la tarificacion de la distribucién y a menudo se debe
sacrificar unos en funcién de otros. En el mundo se ha experimentado con diversos esquemas de tarificacién
de la distribucién eléctrica. Se destacan principalmente las siguientes (Bitu y Born, 1994; Kahn, 1995; Laffont
y Tirole, 1993):

3.1. Tarifa por el costo del servicio (rate of return or cost plus regulation)

{a tarifa es definida en base al costo del servicio, cubriendo costos de explotacion (operacion y
mantenimiento}. depreciacion de instalaciones y rentabilidad de} capital (es €l caso en vigencia en gran parte
de Estados Unidos y hasta los afios 60 en Chile). Por ende. este costo del servicio es estimado para un periodo
en base a informacion contable. Generalmente se considera los costos de capital atribuidos al componente de
polencia y los costos variables a la componente de energia.

3.2 Tarifa por licitacidn

Por medio de una licitacién Jas empresas compiten ofreciendo una tarifa de distribucion. La empresa que
ofrece el menor precio s la que se adjudica la concesion del servicio de distribucion. Se establecen férmulas
de reajustes, pero 1a particularidad de esta tarifa s que no asegura una rentabilidad del negocio.

3.3, Tarifa marginal

La tarifa a costo marginal se determina a partir de los costos marginales de abastecimiento (o un promedio de
esos costos en el liempo). Se puede plantear una tarifa a costo marginal de corto plazo y ofra a largo plazo. El
costo marginal de corto plazo o costo marginal de operacion es el costo de abastecimiento de una unidad
adicional de demanda, considerando fijas las instalaciones eléctricas. El costo marginal de largo plazo o costo
marginal de expansion es ¢l costo de abastecimicnto de una unidad adicional de demanda, considerando la
expansion en el tiempo de las instalaciones eléctricas (en uso en Francia por Electricité de France).

3.4. Tarifa con incentivos (benchmark or incentive regulation)

Las tarifas por costo del servicio han sido criticadas por no provecr sefiales de eficiencia econdmica a la
empresa eléetrica de distribucion, en la medida que se le asegura una rentabilidad scbre sus inversiones,
cualesquiera que ellas sean, Se ha planteade un conjunto de alternativas de tarificacién que combinan sefiales
que incentivan una reduccién de costos con una mayor libertad de accidn a la empresa regulada.

Uno de los modclos utilizados es el esquema de price-cap, también conocido como csquema RPI-X (Beesley y
Liiticehild, 1985; Brown et al, 1991), ampliamente utilizade en Ja industria de telecomunicaciones. La idea
central tras la regulacién price-cap c¢s controlar los precios cobrados por la firma regulada en vez de sus



utilidades. En esencia, el plan de regulacion de precios requiere que los precios reales promedio de la firma
regulada se reduzcan anualmente por un porcentaje especificado (Kridel et al. 1996). conecido comao el factor
X o ganancia de productividad (productivity offset). Dos de los desafios que presenta esta metodologia son la
exigencia al regulador de conocer las tecnologias de reduccion de costos del servicio v el hecho que la
reduccidn de coslos €s econdmica inicialmente pero crece progresivamente, dificultando la definicion de la
scfial a largo plazo,

Un segundo modelo corresponde al de tarificacion por comparacion, o esquema “yard stick competition”
{Schleifer, 1985), donde se determinan las tarifas reguladas de una industria a partir de una empresa tedrica
modelo, que presta un servicio de ciertas caracteristicas de calidad y es eficiente tanto en la expansion de sus
instalaciones como en la operacion y mantencion de ellas. Es un esquema que define reglas de competitividad
contra las cuales se miden las empresas reales. La posibilidad de regular por comparacién es factible dadas las
caracteristicas tecnoldgicas de la actividad de distribucidn, donde es posible identificar instalaciones
estandarizadas que prestan servicios similares en distintas empresas,

4. Costo de las instalaciones de distribucién

UIn paso fundamental en el calculo de varias de las tarifas indicadas es la determinacién del costo de las
instalaciones {isicas de distribucion (en términos contables, el capital inmovilizado) sobre el cual es aplicada
la sa de rentabilidad. Dada la intensidad de capital del negocio cléetrico, esta cn una de las etapas mas
controvertidas de un proceso tarifario (de hecho es ¢l caso en el esquema chileno). Ilay esencialmente cuatro
procedimicnios para evaluar el capital inmovilizado: utilizar el costo historice, el costo de sustitucion, ¢l coslo
de reposicion o el “valor justo™ (Bitu y Bom, 1994).

Fl costo historico corresponde al valor efectivamente pagado por la distribuidora por sus instalaciones y
equipos, menos la depreciacion acumulada. El costo de sustitucién es ¢l costo actual de adquisicion de
instalaciones y equipos con las tecnologias mds recientes, que permilan un servicie idéntico al proporcionado
por aquellas que la empresa posee. El costo de reposicion representa lo que costaria censtruir hoy las mismas
instalactones y equipos. Difiere del costo de sustilucion, por referirse a la misma instalacidn, sin importar si
estid o no obscleta. Por ttimeo, sc da ¢l nombre de "valor justo” al capital inmovilizado evaluado de un modo
subjetive por el organismo responsable de la repulacion, y frecuenlemenie, es una medida ponderada entre los
costos histaricos y de reposicion.

5. Regulacion de las tarifas de distribucion en Chile

El esquema de tarifas desarrollado en la legislacion chilena de 1982 busca proveer incentivos de reducciones
de costos a todos los participantes en Ja cadena de produccion y distribucién de los dos principales productos
eléctricos, energia v potencia de punta ®. A Iz existencia de un mercade competitive que abastece a los clientes
libres, superiores a 2000 kW, se¢ superpone un esquema de precios regulados para clientes menores que
combina precios regulades de generacién-transmision con precios regulados de distribucién (definidos a partir
de tensiones menares o iguales a 23 kV)',

El precio regulado de generacion-lransmision, denominado precie de nudo, cormesponde a una proyeccion
esperada de costos marginales (que refleja condiciones de corto plazo y un plan dptimo social de obras de
generacion y transmision a diez afos), supuestamenic igualando un promedic de costos marginales de corto

¥ Para una descripeion general de la tarificacion del scetor eléctrico en Chile, referirse al articulo de Erik Haindl
DFL N® 1, Anticulo 96° Fn los sistemas eléctricos cuyo tamafio es superior a 1500 kilowatts en capacidad instalada de peneraciém se
distinguiran dos niveles de precios sujetos a fijacion:

1. Precios a nivel de generacion-transporte. Estos precios se denominaran "precios de nude” y se definirén para todas las subestaciones
de peneracion-transporte desde las cuales se efectie el sununistro. Los precios de nudo tendran dos componentes: precio de la encrgia y
precio de 1a potencia de purtia;

2 Precios a nivel de distribucion. Estos precios se determinarin sobre la base de la suma del precio de nudo, establecido en el punto de
conexion con las instalaciones de distribucitn, v de un valor agregado por concepto de costos de distribucion



plazo de un mercado competitivo de generacidn *. El modelo implicito que se supone en este esquema de
farificacién asume que, en condiciones de optimalidad econdmica del parque generador y en ausencia de
grandes cconomias o deseconomias de escala, los ingresos provenientes de la totalidad de la demanda de
punta a costo marginal de instalar unidades de punta {precio del kW) y de la totalidad de la energia al costo
marginal de generacion (precio del kWh), cubren todos los costos operacionales y producen un excedente que
renta las inversiones totales del parque generador. Los precios de nude se fijan semestralmente (en Abril y
Octubre de cada afio) y con el fin de considerar variaciones de los principales parametros de los que
dependen, se expresan en formulas de indexacion.

Por otra parte, el precio regulado de distribucion corresponde al valor agregado medio por esta actividad
determinado a partir de cmpresas modelos operando en el pais. El precio final que paga un consumidor
regulado inlegra el precio regulado de generacion-transmisién con que los generadores abastecen a las
empresas distribuidoras y un valor agregado por el servicio de distribucion (que en adelante llamaremos
tarifas de distribucion)®. En la aplicacién de la legislacion, ¢l regulador ha introducide ademas un valor
agregado por el servicio de subtransmisién que produce el puente entre la generacién-transmisién y la
distribucién propiamente tal, y que es calculado por el regulador al mismo tiempo que las tarifas de
distribucién, supuestamente con criterios similares a los de la distribucion,

El mecanismo de regulacion existente en Chile es uno dondc las tarifas de distribucidn se determinan a partir
de la optimizacién de una empresa real que da origen a una cmpresa modelo, empresa modelo contra la cual se
hace competir a todas las empresas concesionarias de distribucion. Corresponde por ende a un modelo de
tarificacion con incentives. tipo vard stick competition, donde se evalia el comportamiento relativo de la
industria, asegurandose una cicrla rentabilidad a aquellas empresas con un comportamiento similar a la
empresa modelo.

La legislacién eléctrica chilena determina las tarifas de distribucion en base a el valor agregado por
concepto de costos de distribucién (VAD), valor que sc basa en una empresa medelo y que considera las tres
principales componentes que conforman el costo del negocio de distribucidn: inversiones en infraestructura y
equipos, pérdidas de encrgia; y gastos de cxplotacidén como, gastos de administracién, operacion, y
mantenimiento. La ley los agrupa en:
1.Costos fijos por concepto de gastos de administracion, {acturacion y atencion del usuario, independientes
de su consumo;
2.Pérdidas medias de distribucion en potencia y energla;
3.Costos cstandares de inversion, mantencion v operacion asociados a la distribucidn, por unidad de
potencia suntinistrada. Los costos anuales de inversion se calculardn considerando el Valor Nuevo de
Reemplazo (VNR), de instalaciones adaptadas a la demanda, su vida itil, y una tasa de actualizacién
igual al 10% real anual

Las componentes indicadas s¢ calculan para un determinado niimero de 4reas de distribucidn tipicas, que son
fijadas por la Comisién Nacional de Energia, oyendo previamente a las empresas. El proceso de
determinacion de los VNR tiene como objetivo calcular el ~costo de renovar todas las obras, instalaciones y
bicnes fisicos destinados a dar el servicio de distribucion, en las respectivas concesiones.” El concepto de
Valor Nuevo de Reemplazo en uso en la legislacion chilena en su forma de aplicacion a fa distribucion ha sido
un hibrido entre costo de sustitucion y costo de reposicién, come se indicard mas adelante.

* DFL N° 1, Articuio 97" Los precios de nudo deberan reflejar un prottedio en cf tiempo de los costos marginales de suministro a nivei
dc generacidn-transporte para usuarios permanentes de muy bajo riesgo. Por su naturaleza, estos precios estaran sujetos a fluctuaciones
que derivan de situaciones coyunturales coma variaciones en la fudrologia. en la demanda, e los precios de combustibles y otros.

% Articulo 105° - La estructura de los precios a nivel de distribucion considerard los precios de nudo establecidos en €l punto de conexion
con las instalaciones de distribucian, y al vator agregado por concepto de costos de distribucion, adiciondndolos a traves de {ormulas
que representen una combinacion de dichos valores, de tat modo gue ¢l precio resultante de suministro comresponda al costo de la
utilizacién por pane del usuario de tos recurses a nivel de produccidn-transposte y distribucion empleados.



6. Proceso de determinacién de valores agregados de distribucion

Las tarifas de distribucion son fijadas cada cuatre afios, estimando el legislador que este es un periodo
razonable para que las empresas tengan el tiempo suficiente para internalizar los beneficios que logren por
mejoras en su eficiencia. E! Ministerio de Economia sobre antecedentes recogidos por la Cormision Nacional
dc Energia es quién determina los Valores Agregados de Distribucion.

6.1. Etapas del proceso

El proceso, resumide en la Figura 2, se inicia con el cdlculo del VNR, en el afio anterior al cual corresponda
efectuar una fijacién de formulas tarifarias, segin lo especifica el Articulo 118 del DFL 1. Este célculo es
realizado en conjunto entre la Superintendencia de Electricidad y Combustibles y las empresas, y de no existir
acuerdo entre ellas es determinado por una comisién pericial que debe pronunciarse sobre el VNR antes del
31 de Diciembre del afio en cuestion.

FIRST STAGE
REPLACEMENT VALUE CALCULATION

Y
JECOND STAGE
TYPICAL AREAS DEFINED
& REAL FIitn CHOSEN

Y

THIRD STAGE

DISTRIBUTION VALUE ADPDED
DETERMINED FOR MODEL COMPANY

FOURTH STAGE

BASIC TARIFFS DETERMINED FOR
EACH REAL FIRM

Y
FIFTI STAGE

INDUSTRY REVENUE
COHERENCY CHECK

v

SIXTH STAGE

FINAL TARIFFS FIXED

Figura 2 : Etapas de determinacion del valor agregado de distribucion

En una segunda ctapa, antes de seis meses del término del periodo de vigencia de las formulas de las tarifas, y
segin lo establece el articulo 111 del DFL 1, la Comision Nacional de Energia (CNE) debe poner en
conocimiento de las empresas concesionarias de distribucidn, las bases sobre las cuales se efectuara el estudio
para establecer las formulas de tarifas para el periodo siguiente, incluyendo la definicion de arcas tipicas de
distribucion. También acuerda con ellas la lista de empresas consultoras elegibles por las empresas
concesionarias para efectuar el estudio encargado por ellas. La CNE ademas selecciona la empresa o empresas
rcales que sirven de base para la determinacién de la empresa medelo en cada drea tipica.



1.os valores agregados son determinados, en una tercera ctapa, para cada drea tipica y s¢ calculan sobre la base
de un estudio de costos encargado a una empresa consultera por la CNE. Las empresas concesionarias de
distribucién, como conjunto o individualmente, pueden contratar el mismo estudio, aplicado a las mismas
areas dc distribucion tipicas definidas anteriormente, a otra empresa consultora, elegida por ellas de entre la
lista de empresas acordadas con la CNE. En este caso la CNE puede revisar ¢l o los estudios encargados por
las empresas, y efectuar con la conformidad previa de ellas, las correcciones a que dé lugar esta revision. Si no
s¢ produjere acuerdo. prima el criterio de las empresas respeclo de los valores obtenidos en el o los estudios
encargados por ellas.

Fn una cuarta etapa, la CNE calcula para cada drea el promedio aritmeético ponderado de los valores
agrepados resultantes de los estudios de la CNE y de las empresas. Los coeficientes de ponderacion son dos
tercios para los que resulten del estudio encargado por la CNE y un tercio para los valores que resulten del
estudio encargado por las empresas como conjunto, o para el promedio de los valores resultantes en los
estudios encargados individualmente por las empresas, si los hubiera.

Con los valores agregados resuitantes de la metodologia anterior y los precios de nudo que correspondan, la
CNE, en una quinta etapa, estructura un conjunto de tarifas basicas preliminares, donde deben existir tantas
tarifas bésicas como empresas y sectores de distribucion que se hayan definido. Si las tarifas basicas
preliminares asi determinadas, permiten al conjunto agregado de las instalaciones de distribucion de las
empresas concesionarias oblener una tasa de rentabilidad ccondmica antes de impuestos a las utilidades que se
sittte en ¢l rango de 6% a 14%, los valores agregados ponderados que les dan origen son aceptados. En caso
contrario, los valores son ajustados proporcionalmente de mode de alcanzar el limite mds proximo supcerior o
inferior. Para determinar la rentabilidad econdmica se utiliza el VNR determinado el afio anterior con la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles, asi como los costos de explotacion correspondicntes a la
actividad de distribucién, que también son comunicados por la Superintendencia.

Tn esencia, e} proceso de cdlculo tarifario se basa en dos conceptos centrales, el de eficiencia técnica y
comercial de 1a actividad de distribucion y ¢l concepto de suficiencia tarifaria para la industria. Sc busca
penerar tarifas de distribucion que, dando sefiales de eficiencia, sean adecuadas para que en un horizonte de
treinta aiios el valor descontado de los margenes operacionales de la industria iguale el valor nuevo de
reemplazo de las instalaciones existentes.

11 proceso termina con la publicacién de tarifas por el Ministerio de Liconomia.

6.2 Empresa modelo y metodologia de deferminacidn

Un elemento central en la determinacion de las tarifas de distribucion en Chile es el dimensionamiento de la
empresa modele. En la practica internacional de la aplicacion del mecanismo de yard stick competition se
determina la regulacién de actividades monopolicas mediante la comparacién de costos y comportamientos de
firmas similares o sombras 6 la comparacion reducida de firmas heterogéneas con correccion por diferencias
(Schieifer, 1985). En el modclo chileno de regulacién del monopolio de distribucion se estructura un esquema
hibrido de comparacion entre firmas. Por una parte se compara a grupos de empresas (o sectores de empresas)
de caracteristicas similares, identificadas a través de arcas Upicas, contra una empresa modelo®. Luego se
compara en forma integrada el comportumiento de empresas heterogéneas, al evaluar con un solo patron la
suficiencia global de la industria. En el primer caso y a través de un modelo tedrico se busca por comparacién

" FI margen operacional se define antes de inpuesto y estd fonnado por los ingresos obtenidos a partir de las tarifas fijadas por la
autoridad menos los costos de operacion informados per la empresa al dia treinta de Marzo del afio en que corresponde hacer la fijacicn
tatifaria.

¥ 1,35 Bases Técnicas para los procesos tarifarios han clasificado areas tipicas que caracterizan distintos niveles de densidad de carga y
economias de Ambito, separando areas urbanas de alta y media densidad, arcas semirurales y dreas rurales propiamente lales. En el
procesa de 1996 se identificé en forma separada un drea urbana de distribucidn exclusivamente subterranea.



dirccta proveer la sefial de eficiencia de firmas similares y en ¢l segundo producir una comparacién horizental
que ajuste el modelo tedrico a la realidad promedio de firmas heterogéneas.

Uno de los problemas que se presenta en tedo estudio tarifario de empresas monopdlicas es el de la asimetria
de informacion que cominmente existe entre ¢l regulador y ¢l regulado. En la medida en que el regulador
disponga de buena informacién respecto de la estructura de costos del monopolio, més efectivo puede ser el
proceso de fijacién larifaria, sea este un modelo de tarifa por costo del servicio o uno de tarifa con incentivo.
Un proceso de tarificacion via empresa modele permite reducir en forma importante dichas deficiencias en la
medida que es posible estandarizar parAmetros y costes para la empresa modelo, El regulador no necesita la
informacion de costos reales de la empresa regulada ni realizar un esfuerzo intenso de modelacién de la
empresa real, sino que puede, en base a pardmetros estandarizados, definir costos tipicos eficicntes en forma
genérica.

Otro de los problemas que pueden surgir de la comparacién con un modelo es el de que este pueda ser
excesivamente tedrico y alejado de una realidad empirica. Para evitar esto el DFL [ en su articulo 107
especifica que el estudio de costos de la empresa modelo por cada area tipica “se basara en un supuesto de
eficiencia en la politica de inversicnes y en la gestién de una empresa distribuidora operando en el pals”. Con
¢slo se busca acotar el anilisis a una firma modelo que trabaja en un ambiente similar al existente en la
realidad y que enfrenta las mismas restricciones. 1.as Bases sobre las cuales se han realizado los estudios
tarifarios” han perseguide ese objetivo y la autoridad ha trabajado en conjunto con las empresas para
circunseribir el dimensionamiento de la empresa modelo. Un elemento central de concrecion de este objelive
se ha dado a través de formular el dimensionamiente de la empresa modelo a partir del andlisis empirico de
una empresa real por cada area tipica. Como se explicar2 mas adelante, a’m con ese esfuerzo conjunto dJe
circunscribir el andlisis, hay materias diversas donde se pueden presentar divergencias y donde debe realizarse
un esfuerzo conlinuo de integracién de definiciones de lo que es una cmpresa “eficicnte” en su inversién y
operacion.

La metodologfa de determinacion de la empresa modelo y los pasos a seguir en el analisis pueden agruparse
esencialmente en cuatro elapas (ver figura 3). Una primera etapa de recoleccidn, procesamicnto y validacion
de la informacion de la empresa real, una segunda etapa de definicion y dimensionamiento dc la empresa
eficiente y de su estructura organizacional, una tercera clapa de determinacién de costos y de asignacion de
ellas a tres ambitos (Al tension, Baja tension y Clientes'®), v, por @ltimoe, una cuarta elapa de detenninacion
de valores agregados de distribucion y los correspondientes indices de reajustabilidad a wilizar en los

siguientes cuatro afios, junto a la identificacion de situaciones especiales.

% Bl Articufo 111° del FL. 1 plantea la formulacion de bases. Lixpresa que “Anles de seis meses del témino del periodo de vigencia de las
formulas de las tarifas, la Comision debera poner en conocimiento de las cmpresas concesionarias de distribucion, las bases sobre las
cuales se etectuard el estudio para establecer las formulas de tarifas para el periodo siguiente, incluyendo la definicion de 4reas tipicas de
distribucion, y acordard con cllas la lista de empresas consultoras elegibles por las empresas para efectuar el estudio encargado por ellas.

En el plazo de quince dias, contades desde la recepcion por parte de tas empresas de las bases del estudio, las empresas comunicarin a la
Comisidn sus observaciones respecto de las areas tipicas de distribucion que ésta hubiere adoptado para hacer el estudic. A su vez, la
Comision se pronunciard en el plaze de quince dias respecto de la aceptacion o recharo de las observaciones de las cmpresas, de modo
que ellas puedan contratar, en conjunto o individualniente el estudio a que se hace mencidn en el articuls 1070«

19 Las redes de distribucion sc estructuran tipicamente cn dos niveles de tension conectados en serie, una red de Alta tension (23 a 12
kV) y atra de Baja tension (380 kV), con consumidores concctados a ambas redes. Por ende, la2 necesidad de identificar tarifas
independientes para ambaos tipos de consumidores, los de Baja tensién financiando su utilizacion tanto de las redes de Alta como de
Baja. Por otra parte, el esquema tarifario busca separa un cargo pur Cliente, remunerando aquellas actividades dircctamente asociadas a
cada consumidor, independiente de su lamadio.
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FIRST STAGE
COSTS OF REAL FIRM
{validation)

Y
SECOND STAGE

DIMENSIONING OF
MODE] FIRM
(definition of optimizing criteria)
Y
THIRD STAGE
COSTS OF MODEL FIRM
(installations, O&DM, losses, clients)
1 4
FOURTH STAGE
ADDED VALUE DETERMINED,
FORMULAS & SPECTAL CASES

Figura 3: Etapas en la determinacidn de la empresa modelo y ¢l valor agregado

En la primera etapa de procesamiento de la informacidn se recolecta, muestrea y procesa los datos entregados
por la empresa real. Se revisa la organizacién de la empresa, los recursos humanos y los costos de
remuneraciones, el universo de los clientes y las ventas, cl valor nuevo de reemplazo de las instalaciones
fisicas, asi como los costos de explotacion. Se realiza una primera distribucién de equipos, costos y pérdidas
eléctricas entre Alta tension, Baja tensién v Clientes.

En la segunda etapa se dimensiona la empresa modelo a partir de la informacion de los clientes y las ventas.
Este dimensionamiento se realiza en relacion a las instalaciones del sistema eléctrico, fa mantencion y
operacion de este sistema, la organizacion  y gestion de la empresa, y, por Gltimo, las instalaciones muebles ¢
mmucbles. El dimensionamiento estd directamente asociado 2 cada drea tipica y sus caracteristicas de
densidad y volumen de consumo eléetrico.

La tercera etapa de determinacion de costos de la empresa modelo evalta costos de las instalaciones, de
mantencion y operacion de ellas v de la atencion de clientes a partir de un estudio de precios unitarios,
También evalta las pérdidas medias de energia y potencia, tanto las pérdidas fisicas como las
correspondientes a hurtos o suministros incobrables. Se realiza la asignacion de equipos, costos y pérdidas
eléctricas enfre Alta tension, Baja tension y Clienles para la empresa modelo previamente dimensionada.

Con el dimensionamiento, los costos resultanies y su asignacion, se procede en la filtima etapa a determinar
los valores agregados de distribucion y las correspondientes formulas de indexacién. Estos valores son la base
de tarifas finales que se separan en pagos por utilizacién de instalaciones (corresponde a un carge por
capacidad, desglesado en potencia de punta y fuera de punta), pagos por energia (consumo de cada clicnte y
correspondientes pérdidas) y pagos por atencion al cliente.

El estudio de valores agregados de distribucion fue caracterizado por el legislador come uno de determinacién
de costos marginales de distribucién (Comisidén Nacional de Enerpfa, 1989). Se plantea que el objetivo global
es transmitir al cliente final el costo marginal de suministro considerando costo marginal de generacidn-
transmision (reflejado en el precio de nudo) mas el costo marginal de distribucién, principalmente asociado a
la capacidad, su operacion y expansion (en energia. la distribucion sdlo agrega costos de pérdidas). En rigor el
estudio de valores agregados es uno de costos medios, pero el legislador asume que en este caso y, salvo
situaciones de alta densidad, los costos marginales se igualan a los costos medios. Esto es as{ en la medida que
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el estudio de valores agregados se realiza separadamente para cada area tipica y en cada una de las cuales 1o
hay economias de ambito (ver discusion posterior).

Cabe destacar que ¢n el proceso de determinacion de las tarifas finales, ademas de Jos valores agregados de
distribucién que determinan los consultores de la CNE y de las empresas, se han utilizado parametros
adicionales que son imprescindibles y que no se solicitan a dichos consultores, sino que en la practica han sido
determinados independicntemente por la CNE. De particular importancia es la determinacion de la
coincidencia de cada tipo de consumo con la demanda méxima del sistema asf como la relacién potencia
méaxima- energla de los consumidores residenciales''. También se deja fuera del andlisis de los consultores la
determinacion del reconocimiento tarifario de los sistemas de subtransmision, que histdricamente ha fijado la
CNE, con criterios que ha ido modificando en el tiempo.

7. Dificultades del proceso de determinacion de las tarifas de distribucién

El problema que presenta el mecanismo de yardstick competition en aplicacion en Chile, donde las empresas
compiten con una empresa teérica, esta e¢n poder determinar en forma clectiva cudles son los costos de
distribucién dc una empresa real eficiente que opera en el pais. La tendencia histérica de los calculos tarifarios
ha sido crecientemente divergente (se revierte este proceso en 1996 segin se ilustrard mas adelante), con
denuncias de intentos de la autoridad de manipular ¢i concepto de empresa modelo y por otra parle de los
regulados de capturar al regulador.

Una de las razones de las divergencias es que los intereses de las partes en el proceso tarifario, regulador y
regulado, son cn gran medida opuestos. La autoridad reguladora tradicionalmente busca, con chjetivos
sociales, y en algunos casos politicos o redistributivos, reducir las tarifas de distribucién, en la medida que
csto es considerado socialmente atractivo. Con intereses qgue en algunos casos pueden resultar contrarios, las
empresas distribuidoras eléctricas persiguen, como sociedades privadas, incrementar sus utilidades con las
mayores tarifas que les permita la ley. No obstante, hay intereses comunes que pueden contribuir a encontrar
un equilibrio; a la autoridad le interesa que el servicio de distribucién eléctrica subsista como tal, proveyendo
energia con niveles minimos de calidad; a Ju empresa tambi¢n le interesa mantenerse en el negocio y ne ser
recmplazo por olros en su funcion de servicio publico.

Otra dc las razones de las divergencias se da cn relacién a las asimetrias de informacion, El mecanismo yard
stick es mas atraclivo en esta materia frente al método de costo del servicio donde simplemente se reembolsan
los costos totales de distribucion. Pero en definitiva, ¢l mecanismo es efective para incentivar a gue la firma
produzca al menor costo, ¢n la medida en que se disponga de buena informacion respecto de la estructura de
costos de la firma, y donde cualquier reduccién de costos, que no afecte negativamente los ingresos
provenientes de ventas presentes y/o futuras, es del propio beneficio de la firma. No obstante, los problemas
de asimetria de informacién que existen respecto de la estructura de costos de las empresas puede llevar a que
la autoridad subestime los costos que enfrenta una empresa real que opera en el pafs y, por otro lado, a que las
empresas generen abultadas estructuras de costos.

Pero no solo son los intereses opuestos y las asimetrias de informacion las causas de las divergencias. Il
proceso cs por definicion complejo y hay diversas materias que a pesar de las diversos procesos tarifarios que
han tenido lugar en los tltimos 14 afios, no han sido del todo acotadas y donde hay interpretaciones diversas
que dan origen a conflictos. Alguna de las materias relevantes son:

- Costo histérico v/s costo econbémico

- Eficiencia ex-anfe v/s eficiencia ex-post y obsclescencia tecnologica
- Prudencia en las inversiones: inversiones uitiles y no utilizadas

- Costos hundidos y amenazas para desistir sobre el retorno del capital

"L 2y términas téenicos, corresponde a la determinacion de los factores de coincidencia y de las horas de use de la tarifa BT-1.



- BEeonomias de escala y economias de ambito en sistemas de distribucién- stand alone firm
- Indivisibilidad de las inversiones

Se describe a continuacion la forma en que se han planteado las divergencias y la forma en que se han
superado algunas de ellas.

También sc hard relacion a otras materias de tipo regulatorio que es necesario considerar en el analisis del
modelo regulatorio chileno:

- Ricsgo regulatorio
- Incentivos para el desarrollo del sector

7.1 Costo historico versus costo econdmico y costo de sustitucion versus costo de reposicion

Segin se indicara, la determinacion del costo de las instalaciones de distribucién es una de las etapas mas
controvertidas de un proceso tarifario. En Chile se han presentado divergencias en como interpretar el
concepto de “valor nuevo de reemplaze” (VNR), si como costo de sustitucién 6 como costo de reposicion.

El costo histérico de un bien de capital destinado a brindar un determinado servicio corresponde al valor de
todos los recursos invertidos en el momento de la adquisicidn con el objetivo de brindar el servicio para el
cual fue adquiride el bien de capital. Sin embargo, ¢l costo histérico de una obra ejecutada en alguna fecha
pasada no refleja necesariamente ¢l costo que se lendria que incurrir hoy en dia para alcanzar el mismo
objetivo. Miltiples razones pueden explicar una divergencia natural entre el costo historico de un bien de
capital y ¢l costo en que hoy en dia se tendria que incurrir. Entre cllas destacan:

-Cambios en precios relativos y absolutos de aquellos insumos requeridos para la produccion del bien de
capital. Hste es el caso del valor de los equipos, valor de los terrenos, precie de mano de obra
especializada y no especializada necesaria para la ejecucion y supervisién de las obras, cambios en el costo
del ticmpo de construccion y cambios en el tiempo de construccion, cambios en Jos gastos de ingenieria o
generales, cambios en el valor de los estudios de ingenierfa y otros estudios requeridos al tener que
desarrollar un mismo proyecto en un entorno mas complejo.

-Cambios en larifas y derechos municipales que buscan incentivar un uso mas eficiente de los espacios de uso
publico en Areas que estan densamente pobladas,

-Cambios en la reglamentacion que impone nucvas exigencias de disefio o consideraciones de tipo ambiental,
pero que en definitiva no afectan el tipo de servicio ofrecido.

-Cambios en la tecnologia o normas técnicas de equipos mas modernos que expulsan del mercado tecnologias
m4s antiguas que han quedado econémicamente obsoletas.

Fl DFL 1 define el concepto de VNR como ¢l coslo de renovar hoy en dia todas las instalaciones'. Este
concepto esta estriclamente Jigado al concepto econéniico de cosio de oportunidad, entendido como el costo
alternativo que tendrian hoy los inversionistas al hacer la red de distribucién de nuevo, sin la restriceion previa
de asumir costos hundidos. El coste alternativo determina los recursos totales que hoy en dia los inversionistas
tienen que hundir para construir 1a misma red. En este sentido, ¢l costo histérico es una referencia que tiene
valor sdlo en términos de saber lo que ocurrié en el pasado, pero que no guarda relacidn alguna con el
concepto econdmice de costo de oportunidad, que la regulacion plantea se debe considerar en la toma de
decisiones,

"2 En el Ariculo |16, parrafo quinto, se indica que “Sc eaticnde por Valor Nuevo de Reemplazo de Tas instalaciones de distribucion de
una empresa concesionaria, el costo de renovar todas las obras, instalaciones y bienes fisicos destinados a dar ¢l servicio de distribucion,
en las respectivas concesiones, incluyendo los intereses intercalarios, los derechos, los gastos y las indeminizaciones pagadas para el
establecimniento de las servidumbres utilizadas, los bienes intangibles v el capital de explotacién. Entre los derechos no se podran incluir
los que haya concedido el Estado a titulo gratuito ni los pagos realizados en el caso de concesiones obtenidas mediante ficttacién”.
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La segunda discusion se da en referencia a interpretar el costo de oportunidad como un costo de sustitucion ¢
como un costo de reposicién. Recordemos que el primero corresponde al costo actual de adquisicidn de
instalaciones y equipos con las tecnelogias mas recientes mientras ¢l costo de reposicién representa lo que
costaria construir hoy las mismas instalaciones, sin importar si estin o no obsoletas. Esta materia [ué zanjada
en una primera instancia por la autoridad, relacionandola con el tema de la depreciacién de las instalaciones
considerado en el proceso de fijacion tarifaria. Efectivamente, para fijar las tarifas de distribucion se iguala,
sobre un horizonte de treinta afios, los VNR con el valor descontado de los mdrgencs operacionales de la
industria, donde se vela que la tasa de descuento necesaria para igualar estos flujos este en cl rango de 6% a
14%. En este calculo, son las tarifas de distribucion las que van a afectar directamente los margencs
operacionales de la industria. Al suponer una depreciacion de las instalaciones en un horizonte de treinta afios
junto con la exigencia de que la “tasa de rentabilidad econdmica™ este en el rango de 6% a 14% s¢ impone un
piso minimo de exigencia sobre las tecnologias, La idea es que el horizonte de depreciacion mas la “tasa de
rentabilidad econdmica”™ llevan en general a que las empresas opten por tecnologias que prometan una tasa
interna de relorno que sea mayor o igual que la “tasa de rentabilidad econdmica”, y ademas que para una tasa
interna de retorno igual a la “tasa de rentabilidad econdmica” se recupere la inversidén en no mas de treinta
afios. Asi, el horizonte de depreciacion de treinta afios mas la “tasa de rentabilidad econémica™ imponen un
piso tecnoldgico minimo scbre el cual, en principio, deben competir las empresas del seclor. Ahora, para
tecnologfas superiores a las definidas por éste piso tecneldgico, como tecnologias de Gltima generacion, las
empresas de distribucion no tienen ninguna restriccidn para incorporarlas. Lsto queda explicito en un
documento emitido por la autoridad en 1983", donde manifiesta que el criterio es valorizar las instalaciones
con la misma tecnologia con que éstas fueron construidas, stempre que ésta esté disponible en el mercado; en
su defecto se valorizan con la tecnologic normal existente. No obstante, la excepcion sobre ésta
recomendacion surge en el caso que firmas quicran adelantarse al mercado, tratando de incorporar tecnologias
de Gltima generacion que aun no estan dispenibles en el mercado para su uso generalizado. En este sentido, la
norma podria imponer algunas restricciones sobre la inversion en investigacion y desarrollo que busca crear
nuevas tecnologias'®.

En una segunda instancia, ¢n ¢l proceso de fijacion tarifaria de 1996 y en relacion a la discusion sobre la
tecnotogia de conductores eléetricos de aluminio, el regulador y los regulados acordaren considerar como
comportamiento cficiente de la empresa modelo la incorporacion gradual de la nueva tecnologia, y no una
sustitucién completa por ella. En la practica, no se ulilizé nl un costo de reposicion ¢ de sustitucion. sino que
un costo mixto, donde mas bien se reconoce la imposibilidad de considerar una eficiencia ex post, concepto
discutido a continuacion.

Al discutir conceptos de optimalidad o eficiencia econdmica es importante distinguir entre el significado de
cficiencia ex-ante y cficiencia ex-post. Surge cn esta materia una oportunidad de divergencia creciente entre el
reguiador y la fimma regulada en como inlerpretar estos significados y a quién asignar el riesgo resullante.

Fi concepto de eficiencia ex-anfe es un concepte de eficiencia que reposa en las expectativas que tenemos
sobre eventos esperados a futuro. En este sentido, y censiderando la trayectoria determinada por nuestra
historia, e incorporando toda la informacion disponible hoy en dia, eficiencia econdmica ex-ante se refiere a
tomar la mejor decision posible en términos de que ésta optimiza la funcién ebjetive del planificador social.
El concepto de eficiencia ex-post ¢s un concepte de eficiencia que reposa en el conocimiento de eventos que
en el pasado fucron inclertos, y que afectaron las decisiones que en esc entonces se tomaron. Asi, el concepto

I3

Carta enviada al St Alfredo Fuentes $, el dia 26 de Septiembre de 1983, por et Sceretario Ljecutive de la Comision Nacional de
Energia, St. Bruno Philippi Irarrazabal

4 a4 modo de ejemplo, podriamos pensar en el caso de la industria farmacéutica, y el problema que surgiria en ella y sobre los incentivos
a ia inversion en investigacién y desarrollo si la autoridad regula los precios de los medicamentos, y al mismo tismpo inrpone un limite
al monto de la inversion en investigacion y desacrollo que puede ser recuperado por las empresas.



14

de cficiencia econdmica ex-post s¢ refiere a que hoy en dia una decision pasada tormada en condiciones de
incertidumbre sea todavia la mejor decision en ¢l sentide de que ella optimiza para un planificador social su
funcién objetivo. En este caso la incerlidumbre es respecto de eventos que sélo pudieron ser conocidos hoy.
Una interpretacion extrema podria dar el significado de eficiencia ex-post a juzgar las decisiones del pasado
con informacién totalmente cierta hoy.

En términos de la toma de decisiones bajo condiciones de incertidumbre el concepto que es mds relevante es
¢l de eficiencia econémica ex-anfe. Esto, porque para un planificador social lo importante es que cuando los
individuos estan enfrentados a una situacién de informacién imperfecta las decisiones que toman deben ser
racionales. Racionales en el sentido de que se ocupe en cse entonces, ¥ de la mejor forma posible, loda la
informacién disponible. Que las decisiones tomadas sean dptimas ex-anfe no significa que también ellas lo
sean ex-post. En toda uctividad puede ocurrir que el plan que fue considerado come 6ptimo bajo condiciones
de incertidumbre, ha dejado de serlo una vez que se conocen los resultados de los eventos. Sin embarge, aqui
lo importante ¢s que ex-pos/ los crrores no sean consistentes. S¢ debe insistir en este punto, en el sentido de
que esto no significa que la decisién que se tomd fuc errada en el momente en que se tomo, lo que ocurre es
gue las expectativas, ain cuando fueron racionales, ex-poss no se cumplieron.

Lficiencia econémica ex-pos? s un concepto no menos relevante, pero ¢l problema que existe con €l es que no
necesariamente puede ser garantizado de antemano. El que se¢ cumpla una cierta planificacién eficiente en
forma ex-post va a depender de que sc cumplan o no las expectativas sobre cventos futures inciertos. Por
ejemplo, este es el caso de prondsticos de demanda o de proyecciones de coslos futuros.

Para un planificador social, v considerando estos conceptos de eficiencia ex-ante y eficiencia ex-post, sc
obtiene que lo relevante es que las adiciones a la red de distribucién sean eficientes ex-ante. Listo, porque
considerando la historia sobre el desarrollo de la red de distribucion en el pasade, y tambidén las mejores
proyecciones que pueden ser hechas sobre eventos futuros, lo Gnico que pucde ser cautelado, a la luz de los
antecedentes de que se dispone hoy en dia, es que la decision tomada ahora sobre la expunsion de la red sea la
mejor decision ex-anfe, 1o que en absoluto garantiza que también lo sca ex-post.

En concreto, lo anterior implica que evaluar una empresa modelo, operando en el pais, que ¢s eficiente en su
politica de inversiones significa por ejemplo evaluar la cficiencia de las inversioncs sobre la oferta de
tecnologias disponibles en ¢l periodo de tiempo en que fueron materializadas y no sobre tecnologias por venir
que afin no estaban disponibles en el mercado o no eran econdmicamente eficientes. Una empresa real,
eficicnte, operando en el pais. que es lo que se debe modelar, permanentemente adoptard decisiones en orden
a incorporar la tecnologia ccondmicamente mas conveniente con la mejor informacion disponible en el
momento de tomar la decision. En el dimensionaniiento de las instalaciones se debe analizar la proporcion de
estas lecnologias que la empresa modelo debiera tener en virtud de una evaluacién técnico econdmica. La
tiltima tecnologia disponible sélo debe ser considerada como alternativa tecnoldgica para aquellas inversiones
que fueron realizadas después de que esta tecnologia estd disponible en el mercado y para aquellos casos en
que sca eficiente desechar una tecnologia en que ya se invirtié por una tecnologia mas moderna. Este de hecho
fue el procedimicnto acordado entre Jos mandantes de los estudios en la fijacion larifaria de 1996.

7.3. Prudencia en las inversiones: inversiones utiles vy no utilizadas

Otro concepto asociado al anterior y que surge en la discusion en relacidn a la eficiencia de la empresa modelo
es el de la prudencia en las inversiones. Prudencia en las inversiones ¢s un concepto que se reficre al hecho de
que las inversiones realizadas respondan a criterios de eficiencia ex-ante, pero no necesariamente ex-post. En
este sentido, las inversiones realizadas seran prudentes si ellas responden al desarrollo eficiente (ex-ante) det
sistema de distribucién. Sin embargo, el que las inversiones sean prudentes en absoluto garantiza que eltas
sean utilizadas ex-post. Asi, podriamos constatar que algunas inversiones que fueron consideradas utiles en su
memenio no han sido utilizadas ex-post.

E! probicma que cxiste con las inversiones prudentes es que generan incentivos perversos en las autoridades
en el sentido de querer renunciar sobre aguellas inversiones que fueron consideradas utiles en el momento de
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su construecion, pero que ex-past no fueron utilizadas por la empresa de distribucién. Afortunadamente, si la
autoridad quiere incentivar nuevas inversiones en el sector, también tiene que cumplir con cierto compromiso
de reputacion minima. Para aquellas inversiones que sean consideradas prudentes, pero gue pueden no ser
utilizadas ex-post, la autoridad debe garantizar una remuneracién adecuada si quicre velar por su reputacién
hacia fururos inversionistas. Estas fuerzas, por un lado un incentivo perverso y por otre un problema de
reputacion, ponen a la autoridad en una constante coyuntura donde debe sopesar el renunciar sobre aquellas
inversiones prudentes pero no ulilizadas y obtener el minime de reputacién que necesita para incentivar
nuevas inversiones en el sector. Por ofra parte, aceptar el concepto de inversiones prudentes ne pucde llevar a
Justificar toda inversion histdrica del regulado. El balance no es facilmente alcanzable.

7.4. Costos hundides y amenazas para desislir sobre el retorno del capital

Las instalaciones de distribucion se caracterizan por fencr inversiones en equipos que son especificos a las
redes de distribucion, lo que significa que el costo aliernalivo de destinar cstos equipos a otros usos ¢s
praclicamente cero o nule. Asi, las redes de distribucion se caracterizan por tener una fraccién importante de
las inversiones realizadas como costos hundidos. En este caso, la principal caracteristica de los costos
hundidos es que para la autoridad son irrelevantes en términos del desarrollo futuro de la red. De esta forma,
la autoridad enfrenta, al igual que en el caso de las inversiones {tiles pero no utilizadas, un incentivo perverso
para desistir sobre la recuperacion de la inversion realizada. No ebstante, v también como en el caso de las
inversiones prudentes, un elemento que jucga en direccidn opuesta de éste incentive perverso, ¢s la reputacion
que debe mostrar la autoridad sebre futuros inversionistas si pretende alentar nuevas inversiones en el sector.

7.5. liconomias de escala y economias de dmbito en sistemas de distribucién- stand alene firm

L.a temdtica de lus economias de escala y de dmbito en sistemas de distribucién ha tenido un tratamiento
limitado en la literatura, con las principales referencias identificadas originindose en actividades de
vestigacion en el Banco Mundial y en los paises nordicos, principalmente en The Norwegian Rescarch
Institure of Electricify Supply ¥ The Norwegian Water Resources and Electricity Board". 1.as conclusiones de
es0s esludins apuntan a un agotamiento de las economias de escala propiamente tales en lag redes de
distribucion de los paises desarrollados. No se descarta sin embargo la existencia de economias de dmbito™,
Listas son reconocidas v de hecho llevan 2 que generalmente se formule como socialmente recomendable la
presencia de solo una firma concesionaria por drea de distribucion, evitando una duplicacién innecesaria de
inversiones. No obstante los beneficios sociales, por estas economias de ambito, de contar con sélo una firma
por drea de concesion, los organismos reguladores buscan mecanismos que, por ejemplo, a través del
mercado, permitan satisfactoriamente compensar el poder de mercado de la firma distribuidora sobre su drea
de concesion,

Con la presencia de s6lo una firma por area de concesion, también podria ser socialmente recomendable, en el
corto plazo, sobre-inverliv en instalaciones y equipos. Instalaciones y equipos que en el corto plazo
representarian una capacidad ociosa, pero que en ¢l largo plazo permitirian abastecer la demanda futura a un
menor costo. Nuevamenie, y no obstante los benelicios de contar con sélo una firma por area de concesidn,
los organismos reguladores buscan mecanismos que eviten que las empresas concesionarias realicen
mversiones ociosas en capacidad cuyo fin Gltimo sdlo podria scr eliminar el ingreso de potenciales

competidores en sus respectivas areas de concesidn.

Y Referencias de Heulfuer, DA and Landnon, J.H., 1978, Nelson, R.A., 1985 Salvancs, K. y S.Tjatta, 1990; Fersund, Fim y Kittelsen,
Sverre, 1994; Hjalmarsson, |.. y A Veiderpass, 1992; Hope, F., Magnus, E. y Matland, R. . 1983; Kittclsen, ., 1993

" La legislacion chilena y su aplicacion por la autoridad reguladora reconoce estas econumias de ambito v sus diversas dimensiones al
especiiicar la separacién del calculo tarifario entre distintas arcas tipicas que reflejan distintos niveles de densidad de carga.
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Una de las materias relevantes en la tematica de economias de Ambito surge necesariamente en la discusién de
si las tarifas reguladas de distribucidn deben considerar o no las economias de servir simultineamente a
clientes sin tarifa regulada (Rudnick, 1996). Hsta discusion, asociada al concepto de firma stand- alone, surge
en Chile lanto en ia regulacion de tarifas de distribucion como de los servicios de telefonia y servicios de agua
potable y sanitarios. Mientras la discusién no se ha resuelto en el ambito elécirico, la regulacién telefdnica
explicita el calculo de tarifas considerando una firma que sélo sirve al mercado regulado.

7.6. Indivisibilidad de las inversiones

Los estandares con {os cudles se construyen los equipos utilizadoes en la industria significan que las inversiones
realizadas en el sector no scan siempre divisibles. Esta indivisibilidad asociada a las inversiones realizadas en
infraestructura y equipes puede generar en ciertas arcas capacidad ociosa que sélo sera utilizada frente a
mayores exigencias de potencia en el drea en cuestion. Sin embargo, y de igual forma que en el caso de
economias de escala y economias de dmbito, los organismos reguladores deben buscar mecanismos que eviten
que las empresas concesionarias realicen inversiones ociosas ¢n capacidad cuyoe fin tltimo es solo eliminar el
ingreso de potenciales competidores en sus respectivas dreas de concesién.

7.7. Riesgo regulatorio

El riesgo regulatorio se entiende como cl riesgo que surge por posibles acciones de los organismos
reguladores y que afectan la distribucién de valores posibles de la firma. De la discusion de los parrafos
anteriores se obtiene que una importante fuente de riesgo regulatorio aparece de la amenaza potencial que
presentan los organismos reguladores en términos de renunciar sobre el retorno del capital, expropiando
ingresos que correspenden a un legitimo derecho pactado en fechas anteriores con los inversionistas. Otra
forma que puede tomar el ricgo regulatorio es por la imposicién de nuevas normas técnicas que afectan
directamente los costos de las obras, pero que ne son reconocidos como costos asociados a 1a inversién en ¢l
negocio. El riesgo regulatorio cs una expresién escondida de renunciar sobre ¢l derecho de propicdad privada.

7.8. Incentivos para el desarrollo del scetor

El sano desarrollo del sector de distribucion eléctrica requiere de la existencia de reglas estables y
procedimientes transpatenies que permitan cautelar adecuadamente los intereses de los inversionistas evitando
situaciones de tension donde el riesgo regulatorio amenaza la estabilidad de los ingresos futuros. Ademas, se
debe ascgurar a 10s inversionistas una rentabilidad adecuada que considere el riesgo que existe en el sector,
riesge que no soélo surge desde los organismos reguladores, sino también de la estructura y entorno que rodean
a las industrias del sector. Por ejemplo, riesgos asociades a fallas técnicas, de la naturalcza, atentados
terroristas, en proyecciones de demanda y/o costos, obsolescencia tecnolodgica, etc..



8. Analisis de los procesos tarifarios de la distribucién

A continuacién se hace un analisis de los Gitimos tres procesos tarifarios (1988, 1992 y 1996), dende resaltan
por su caracter conflictivo los de 1992 y 1996. A diferencia del proceso de 1988 en que la mayvoria de las
empresas de distribucion estan atn cn poder de! Estado, en 1992 y 1996 estas han sido privatizadas en su
totalidud. La Tabla | resume las caracteristicas esenciales de estos Wtimos dos procesos.

Process October 1992 Oclober 1996

Distribution companies 30 39 (47 scctors)

Typical distribution areas 4 5 (one purely underground)
Groups of coefficients 41 55

Studies by distribution firms 1 2

Table 1. Distribution tariff processes in Chile in 1992 and 1996

Los cstudios de valores agregados de distribucién de 1992 dieron lugar a diferencias importantes entre los
resultades obtenidos por los consultores de la CNE y los de la Asociacidn de Bmpresas de Servicio Pablico
(que agrupa a las principales empresas de distribucién del pais). Esto llevo a las partes a intensas
negociaciones y a presentaciones por paric de algunas empresas distribuidoras de recursos de proteccion ante
los Tribunales de Juslicia, recursos que no fueron acogidos. Esto causd conmocién piblica, recriminaciones
mutuas a través de la prensa nacional y un impacte severe ¢n la Bolsa de Comercio. El conflicto tuvo una
connotacién que trascendid a la fijacién taritaria por la presencia importante de los Fondos de Pensiones en la
propiedad de las empresas de distribucidn, cuyos valores accionarios comenzaron a bajar. Una situacién
similar se dio en 1994 en la fijacion tarifaria de los servicios telefénicos.

Con estos antecedentes, en el proceso tarifario de 1996 se hace un esfuerzo importante de todos los
involucrados por revertir esa tendencia histérica crecientemente divergenie, Se acuerda reducir los ambitos de
divergencia y centrar en profundos andlisis técnicos y econdmicos la construccion de las empresas modelos de
referencia. Regulador y regulados realizaron un detallade andlisis de cada uno de los estindares de cficiencia
cn inversion y operacion de empresas elécetricas operando en el pafs y que debicron utilizar los equipos
consultores que realizaron los estudios de los denominados valores agregados de distribucién. 1.a autoridad
elabord unas nuevas y detalladas bases que explicitaron las materias a cubrit, bases que fueron enriquecidas
con el aporte de las empresas (Comision Nacional de Energia, 1996 ). A diferencia de proceses anteriores en
que sdlo hay un estudio por parte de las empresas ademas del estudio de la CNE, en 1996 se realizan dos
estudios, uno encargado por la Asociacidon de Empresas de Servicio Publico y un segundo por la empresa
Chilectra 5.A. Se produce injcialmente un acercamiento importante y de heche se logra reducir notablemente
las diferencias en los estudios en relacion a la tendencia que venia observindose en procesos anteriores.

Las siguientes figuras ilustran el quiebre de la tendencia divergente que sc produce en el proceso tarifario de
1996. La Figura 4 compara porcentualmente los costos de distribucion de alta tension obtenidos para un area
tipica urbana en 1988, 1992 v 1996 por los distintos grupos consultores, con base 100% para 1988 y con
todos los valores expresados en moneda de un mismo afio (Martinez et al, 1996, y elaboracion de los autores).
Recordar que ¢l valor final es el resultado de promediar en 2/3 el valor resultante del estudio del regulador y
en 1/3 el valor promedio de los estudios de las empresas.
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Figure 4. High vollage distribution costs obtained by consultants of Firm 1. Firm2 and Regulator
{percentapes based on final result)

La Figura 5 compara ¢n forma andloga los costos de distribucion de baja tension.
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Figure 5. Low voltage distribution costs obtained by consultants of Firm 1. Firm2 and Regulator
(percentages hased on final result)

A pesar de este ¢jercicio positivo inicial de convergencia entre las partes, ¢l conilicto igual se desala. Las
partes beligerantes que habian coincidido en un estudio low-profile finalmente ventilan las fuentes dc disputa
en la prensa. Sc hace referencia a cambios en as bases realizadas por la auloridad en etapas finales del
proceso, que llevar a estudios no comparables, Se pluntean divergencias serias en la determinacion de algunos
pardmetros técnicos de la formulacién tarifaria que condicionan el nivel tarifario final. El esfuerzo de detalle
introducido en las bases por la autoridad no incluyé esos parametros como parte de los estudios, quedando
entregada su determinacion al eriterio del repulador. como habia side el caso en procesos tarifarios anteriores.
Finalmente el proceso termina decidiéndose en los Tribunales de Justicia, que acogen recursos de no innovar 'y
de proteccion presentados por algunas empresas.,



19

8.1 Alternativas de mejoras del proceso tarifario

Es claro que el camino de regulacién tarifaria de distribucion utilizado en la legislacion chilena no es sencillo,
pero como se indicara, la alternativa facil de autorregulacion por el mercado aparece ain como ne factible en
esle caso. Fl proceso de estudios de empresas modelos es una alternativa que reduce los rangos de
negociacion finales entre las partes, permiticndo incorporar criterios objetivos que estimulen a las empresas
eléctricas a ir adoptando las tecnologias més econdricas y a ir haciendo cada vez mas eficiente su gestion. Es
un proceso que siempre ofrecerd nuevos desafios, nuevas definiciones, y por ende, nuevos conflictos. Pero
ambas partes se beneficiardn de un mejoramiento continuo de las bases técnicas de los estudios y de la
incorporacién a dichos estudios de todas las materias, que segln afirma ia ley, dan lugar a la construccion de
las formulas tarifarias finales. Hay temas centrales que revisar en profundidad, como los indicados
anteriormente, lo que debe hacerse con suficiente antelacion al proceso mismo, evitando cambios de ultima
hera que inestabilizan le claramente normado por la ley.

Se han planteado varias avenidas de solucion futura de los conflictos. Por una parte, se formula la necesidad
de continuar perfeccionande ¢l proceso a futuro, mejorando la metodologia vigente. Se ha planteado lambién
la idea de recurrir, como en otras instancias de la regulacién eléetrica, a la participacidn de un arbitro
arbitrador. Lfectivamente, tanto en la resolucion de desacuerdos sobre peajes de transmision como ¢n la
solucion de divergencias al interior del Comité de Despacho de Carga se utilizan instancias arbitrales, en el
primer caso con la formacion ad-hoc de un tribunal arbitral y en el segundo con la intervencion directa del
Ministro de Economia como arbitro.

Independiente de la creacién de instancias de selucion de conflictos, es evidente la necesidad de acotar aln
mas la metodologia en uso, reduciendo los dmbitos de interpretacion de la empresa modelo y sus elementos
constitutivos. Los autores realizaron un ejercicio de variacion de los ponderadores con que se distribuyen las
remuneraciones y las ventas entre Alta tension , Baja tension y Clicntes y entre dreas tipicas, asi como de los
ponderadores de clientes y ventas en los coslos de mantencion. Los resultados de costos para un area tipica
particular y un nivel de tensién pueden variar hasta cn un rango de un 7%, scglin sean las suposiciones. Esto
no hace mas que confirmar que se pueden presentar diversas fuentes de divergencia, dependiendo de los
criterios téenicos wlilizados.

La metodologia de vard stick competition ha sido electiva en orientar el desempefio eficiente de las empresas
de distribucion en Chile. Las siguientes figuras ilustran como han evolucionado algunos pardmetros
indicadores (Martinez et al, 1996, Arévalo et al, 1996). La Figura 6 muestra como las principales empresas
han logrado reducir las pérdidas eléctricas en los Gltimos 6 afios, mientras la Figura 7 como ha crecido la
relacién numero de clientes/empleado (ademds de los incrementos de eficiencia del personal, ha crecido el
volumen de outsourcing).
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Figure 6. Evolucion de pérdidas eléctricas {en % de la energia comprada}
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Figure 7. Relacion niamero de clientes por empleado

La Figura 8 por ultimo muestra la relacion entre el resultado operacional y 1os activos do esas mismas
empresas, evidenciando un creciente aumento de sus rentabilidades.
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Figure 8. Relacion entre ¢l resultado operacional y los activos de lus empresas

Mas significativo en el andlisis es determinar qué impacto ha tenido esle proceso en la evolucion de las tarifas
al cliente final. La Figura 9 resume la evolucion de precios de la encrgia de clientes finales residenciales
(tarifa denominada BT 1) de dos empresas cléctricas, Chileetra, que abastece a Ia repion metropolitana de
Santiago, y la CGE, que abastece a la zona entre Rancagua y Concepcién. Se aprecia un alza de fos precios de
cnergia en el periodo 1985 a 1990, y una tendencia a la baja en el periodo que se inicia en 1991, de manera
que a mediados de 1996 se obtienen tarifas similares, en términos reales, a las que existian a mediados de
1981. 1.2 componente de valor agregado de distribucion de estas tarifas finales se ha ido reduciendo en el
tiempo, pero la explicacién de los cambios se centra esencialmente en las variaciones de los precios de nudo
de generacion-transmisin, mas que en las variaciones de dichos valores agregados. La explicacién del alza
del precio de nudo se debe al desarrollo de una sequia extrema que afectd al Sistema Interconectado Central
en el periedo indicado, y la baja posterior al cfecto de una hiperpluviosidad sumado at impacto que proyecta
hacia atras la proxima llegada del gus natural y centrales de ciclo combinado a ta zona central ded pais.
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Figure 9. Evolucién de la tarifa final de la encrgfa ($/&WH) a cliente residencial en dos empresas
(Chilectra y CGE), expresado en moneda de Mayo 1996

9. Conclusiones

El esquema de tarificacién de la distribucién en vigencia en Chile corresponde a una reforma fundamental a
nivel internacional en la aplicacion de regulacion per incentivos. Esto es de particular interés en el uso de la
metodologia denominada “competencia por comparacién” {yard stick competition), que introduce “seudo”
principios de mercado en la reguiacion de una actividad en la fque no se considera factible la competencia.

La melodologia ha sido exitosa en orientar Ia actividad y el crecimiento de las empresas eléctricas de
distribucion, pero ha planteado diversos desafios conceptuales y pricticos en su aplicacién concreta en el pais,
eI un proceso que aun estd lejos de estar establecido completamente. El trabajo contribuye con un andlisis de
las principales materias técnicas y econémicas en discusion,
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